فرم ارزيابي سطح 7
(ارزيابي مبتني بر كارت امتيازي متوازن)
جناب آقاي/سركار خانم: ..................................................................................................                       

احتراماً پرسشنامه حاضر را كه به منظور تعيين ميزان اهميت ابعاد كارت امتيازي متوازن و ميزان تاثير برنامه هاي آموزشي برگزار شده در يك سال اخير بر وجوه مختلف عملكردي سازمان تدوين گرديده، با انتخاب گزينه مناسب پاسخ دهيد.
قسمت اول) تعيين ميزان اهميت وجوه مختلف سازمان: با توجه به شناختي که نسبت به اهداف و رسالتهاي سازمان خود داريد ميزان اهيمت هر يك از وجوه سازماني را كه در قالب مقايسه زوجي تهيه شده ، مشخص نماييد.به عنوان مثال اگر چنانچه فرايندهاي داخلي نسبت به رشد و يادگيري تاحدودي مهم باشد مثل مورد زير عمل نماييد.
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با توجه به موارد فوق به سوالات زير پاسخ دهيد.
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قسمت دوم) تعيين ميزان تاثير آموزش بر وجوه مختلف عملكرد سازماني: با توجه به برنامه هاي آموزشي برگزار شده در ارتباط با هريك از معيارهاي عملكردي سازمان و شناختي كه نسبت به اثربخشي اين برنامه ها داريد ميزان تاثير آموزش را با انتخاب گزينه مناسب تعيين نماييد.
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